Garantia para los productos seleccionados
de etapas de potencia y control de amplificadores
en el Espacio Economico Europeo (EEE)* y Suiza

Estimado cliente,

Gracias por haber escogido un producto Yamaha. Esperamos que quede totalmente satisfecho con
ella. En el improbable caso de que su producto Yamaha necesite una reparacion haciendo uso de esta
garantia, por favor pongase en contacto (o 11évele el producto) con el vendedor a quien le haya
adquirido el producto o a cualquier Centro de reparaciones Yamaha. Puesto que Yamaha cuenta con
un servicio de garantia completo en todo el EEE* y Suiza, puede ponerse en contacto (o llevarle el
producto) con su vendedor de Yamaha mds cercano (que esté autorizado a vender el tipo de producto
que usted ha adquirido). Si tiene alguna dificultad, por favor, péngase en contacto con la oficina
del representante de Yamaha en su pais.

* El Espacio Econdomico Europeo esta compuesto por los miembros de la Union Europea
(Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espaia, Estonia,
Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta,
Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Reptiblica checa y Suecia), asi como Islandia,
Noruega y Liechtenstein.

Su garantia

Yamaha garantiza durante un periodo de 5 afios a partir de la fecha de la compra que todos los
productos listados en la tercera pagina de este documento estan libres de defectos de fabricacion
o materiales. Yamaha se compromete, conforme a las condiciones que se enumeran mas abajo, a
reparar o a sustituir (a la discrecionalidad de Yamaha) el producto (o cualquier pieza(s))
defectuoso(s) sin cargo alguno por las piezas ni por la mano de obra. Yamaha se reserva el
derecho a sustituir un producto por otro de tipo y/o valor y condicion similares en caso de que
ya no se fabrique un modelo o su reparacion se considere demasiado costosa.

Condiciones:

1. Se DEBE presentar la factura original o el recibo de compra (que muestre la fecha de
adquisicion, el codigo del producto y el nombre del vendedor) junto con el producto averiado,
asi como una declaracién que detalle la averia. En caso de que no se presente una prueba
fehaciente de compra, Yamaha se reserva el derecho de prestar un servicio sin cargo alguno y el
producto podra ser devuelto con cargo al bolsillo del cliente.

2. El producto se tendra que haber adquirido de un proveedor del Espacio Economico Europeo o
Suiza.

3. El producto no debe haber sido sometido a ninguna modificacion o alteracion excepto en los
casos en que Yamaha lo haya autorizado por escrito.

4. Quedan excluidos de esta garantia:

a. El mantenimiento y las reparaciones periddicos o sustitucion de piezas debidos al desgaste
normal.

b. Los dafios que sean consecuencia de:

1. Reparaciones efectuadas por el propio cliente o por un tercero no autorizado.

2. Un embalaje inadecuado o una mala manipulacion cuando el producto esté en transito desde
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el domicilio del cliente. Por favor, adviértase que es responsabilidad del cliente asegurarse de
que el producto esté correctamente embalado cuando lo envie para su reparacion.

3. El mal uso, que incluye pero sin limitarse a ello (a) la no utilizacion del producto para su
finalidad normal conforme a las instrucciones de Yamaha sobre uso, mantenimiento y
conservacion correctos, y (b) la instalacion o utilizacion del producto de forma que no se
cumplan las normas técnicas y de seguridad vigentes en el pais donde se esté utilizando.

4. Accidentes, rayos, agua, fuego, ventilacion inadecuada, fugas de la bateria o cualquier otra
causa fuera de control por parte de Yamaha.

5. Defectos del sistema al cual se incorpore el producto y/o incompatibilidades con productos de
terceros.

6. Utilizacion de un producto importado al EEE* y/o Suiza no por Yamaha cuando este
producto no cumpla las normas técnicas y de seguridad del pais y/o la especificacion estandar
de un producto vendido por Yamaha en el EEE y/o Suiza.

5. Cuando la garantia difiera entre el pais de adquisicion y el de utilizacion del producto, se
aplicara la de este tltimo.

6. Yamaha no sera responsable por las pérdidas o los dafios, ya sean directos, indirectos o de
otro tipo, excepto por la reparacion o la sustitucion del producto.

7. Por favor realice una copia de seguridad de todos los ajustes o datos personales, ya que
Yamaha no serd responsable por ninguna modificacion o pérdida de estos ajustes o datos.

8. Esta garantia no afecta a los derechos obligatorios del consumidor conforme al Derecho
nacional aplicable vigente ni los derechos del consumidor frente a los vendedores derivados de
su contrato de compraventa.
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Etapas de Potencia v Control de Amplificadores Yamaha cubiertos por esta garantia

TXn series (TX6n, TX5n, TX4n)

Tn series (T5n, T4n, T3n)

PC-01N series (PC9501, PC6501N, PC4801N, PC3301N, PC2001N)
XP series (XP7000, XP5000, XP3500, XP2500, XP1000)

XH200

XM series (XM4180, XM4080)

Amp Control Unit ACU16-C

Network Hub/Bridge NHB32-C

Amplifier Control Device ACD1
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Oficinas de representacion de Yamaha

AUSTRIA

Yamaha Music Central Europe GmbH,
Branch Austria

Schleiergasse 20

A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-90

Internet: www.yamaha.at

BELGIUM

Yamaha Music Europe,

Branch Benelux

Clarissenhof 5b

NL 4133 AB Vianen, The Netherlands
Tel: (31) 347-358040

Fax: (31) 347-358060

internet: www.yamaha.nl

BULGARIA

Yamaha Music Europe GmbH,
Branch Austria

Schleiergasse 20

A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-90
Internet: www.yamaha.at

CYPRUS

NAKAS Music Cyprus Ltd.

31C Nikis Ave.

1086 Nicosia

Tel: (+357) 22 510 477

Fax: (+357) 22 511 080

e-mail: nakascy@cytanet.com.cy
Internet: www.nakas.gr

CZECH REP.

Yamaha Music Europe GmbH,

Branch Austria; Div. Central Eastern Europe,
Schleiergasse 20; A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-51

Internet:
http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ
e/czech_republic/

DENMARK

Yamaha Scandinavia A.B.

J A Wettergrens gata 1

Vastra Frolunda, Sweden
(Box 300 53, 400 43 Goteborg
Sweden - Postal Address)

Tel: (46) 31-893400

Fax: (46) 31-454026

Internet: www.yamaha.se

ESTONIA

Yamaha Music Europe GmbH Polska

UL. 17 STYCZNIA 56

02-146 WARSZAWA, Poland

Tel.: (48) 22 8683869

Fax: (48) 22 8686012

Internet:
http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ
e/estonia/

FINLAND

F - Musiikki OY
Kaisaniemenkatu 7, PL.260
00101 Helsinki, Finland
Tel: (358) 9-618511

Fax: (358) 9-61851385
Internet: www.f-music.com

FRANCE

Yamaha Musique France

Parc d'Activités de Pariest

7, rue Ambroise Croizat

77183 Croissy-Beaubourg, France

(B.P. 70, 77312 Marne la Vallée Cedex 2
France - Postal Address)

Tel: (33) 1-64-61-4000

Fax: (33) 1 64-61-4077

Internet: www.yamaha.fr

GERMANY

Yamaha Music Europe GmbH
Siemensstrasse 22-34
D-25462 Rellingen, Germany
Tel: (49) 4101-303-0

Fax: (49) 4101-303-393
email: info@yamaha.de
Internet: www.yamaha.de
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GREECE

Philippos Nakas S.A.

The Music House

147 Skiathou street, 112-55 Athens, Greece
Tel: (30) 1-2282160

Fax: (30) 1-2112302

HUNGARY

Yamaha Music-Europe GmbH,

Branch Austria; Div. Central Eastern Europe,
Schleiergasse 20

A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-51

Internet: www.yamaha.at

ICELAND

Skifan H.F
Lynghalsi 5

P.O Box 8120
Reykjavik, Iceland
Tel: (354) 5255050
Fax: (354) 5255001

ITALY

Yamaha Musica Italia s.p.a.
Viale Italia 88

20020, Lainate (Milano)
Italy

Tel: (39) 02-93577-1

Fax: (39) 02-937-0956
Internet: www.yamaha.it

LATVIA

Yamaha Music Europe GmbH Polska
UL. 17 STYCZNIA 56

02-146 WARSZAWA, Poland

Tel.: (48) 22 8683869

Fax: (48) 22 8686012

Internet:

http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ

e/latvia/

LIECHTENSTEIN

Yamaha Music Europe GmbH
Branch Switzerland
Seefeldstrasse 94,

CH-8008 Ziirich, Switzerland
Tel: (41) 1-3833990

Fax: (41) 1-3833918

Internet: www.yamaha.ch

LITHUANIA

Yamaha Music Europe GmbH Polska

UL. 17 STYCZNIA 56

02-146 WARSZAWA, Poland

Tel.: (48) 22 8683869

Fax: (48) 22 8686012
http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ
e/lithuania/

LUXEMBOURG

Yamaha Music Europe,

Branch Benelux

Clarissenhof 5b « NL-4133 AB Vianen
The Netherlands

Tel: (31) 347-358040

Fax: (31) 347-358060

internet: www.yamaha.nl

MALTA

Olimpus Music Ltd.

The Emporium, Level 3, St. Louis Street
Msida MSD06

Tel: (+2133) - 2093

Fax: (+2133) - 2144

e-mail: info@olimpus-music.com
Internet: www.olimpus-music.com

NETHERLANDS
Yamaha Music Europe,
Branch Benelux
Clarissenhof 5b

4133 AB Vianen

The Netherlands

Tel: (31) 347-358040
Fax: (31) 347-358060
internet: www.yamaha.nl

NORWAY

Yamaha Scandinavia A.B.

J A Wettergrens gata 1

Vastra Frolunda, Sweden
(Box 300 53, 400 43 Goteborg
Sweden - Postal Address)

Tel: (46) 31-893400

Fax: (46) 31-454026

Internet: www.yamaha.se
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POLAND

Yamaha Music Europe GmbH

Polska

ul. 14 Stycznia 56

PL -02-146 Warszawa

Tel: 022 868 3933

Fax: 022 868 6012

Internet:
http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ
e/poland/

PORTUGAL

Yamaha Musica Iberica S.A.

Ctra. de la Coruna km.17, 200
28230 Las Rozas de Madrid, Spain
Tel: (34) 902-39-8888

Fax: (34) 91-638-4660

Internet: www.yamaha.pt

RUMANIA

Yamaha Music Central Europe GmbH,
Branch Austria; Div. Central Eastern Europe,
Schleiergasse 20; A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-51

Internet: www.yamaha.at

SLOVAK REP.

Yamaha Music Europe GmbH,

Branch Austria; Div. Central Eastern Europe
Schleiergasse 20

A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-51

Internet:
http://www.yamaha-europe.com/yamaha_europ
e/slovakia/

SLOVENIA

Yamaha Music Europe GmbH

Branch Austria; Div. Central Eastern Europe,
Schleiergasse 20

A-1100 Wien, Austria

Tel: (43) 1-602-0390-0

Fax: (43) 1-602-0390-51

Internet: www.yamaha.at

SPAIN

Yamaha Musica Iberica S.A.
Ctra. de la Corufia Km. 17, 200
28230 Las Rozas - Madrid, Spain
Tel: (+34) 902-39-8888

Fax: (+34) 91-638-4660

Internet: www.yamaha.es
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SWEDEN

Yamaha Scandinavia A.B.

J A Wettergrens gata 1

Vistra Frolunda, Sweden
(Box 300 53, 400 43 Goteborg
Sweden - Postal Address)

Tel: (46) 31-893400

Fax: (46) 31-454026

Internet: www.yamaha.se

SWITZERLAND

Yamaha Music Europe GmbH,
Branch Switzerland

Seefeldstrasse 94, CH-8008 Ziirich,
Switzerland

Tel: (41) 1-3833990

Fax: (41) 1-3833918

Internet: www.yamaha.ch

UNITED KINGDOM& IRELAND
Yamaha Music UK Ltd.

Sherbourne Drive

Tilbrook, Milton Keynes MK7 8BL
United Kingdom

Tel: (44) 0870 4445575

Fax: (44) 01908 369278

Internet: www.yamaha-music.co.uk
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En caso de que no aparezca su pais, por favor, pongase en contacto con su vendedor para
solicitarle informacion sobre su garantia o visite la pagina Web de Yamaha para Europa:

Yamaha Music Europe GmbH

Siemensstr 22-34

D-25462 Rellingen, Alemania

Péagina Web Yamaha para Europa: www.yamaha-europe.com
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