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D. MELLEKLET UGYNOKSEG

A YAMAHA Music Europe GmbH altalanos értékesitési felté-
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§1

A jelen altalanos értékesitési feltételek érvényessége; Védo zaradék

Ajelen altalanos értékesitési feltételek (ASZF) azokra a termékértékesitési szerzédésekre vonatkoznak,
amelyeket egy kereskedelmi képviseld (a tovabbiakban: "Képviselé") két a Yamaha Music Europe
GmbH nevében és szamlajara Onnel, vallalkozéval (1. § osztrak kereskedelmi térvény (UGB)) vagy
fogyasztoval (1. § osztrak fogyasztovédelmi térvény (KSchG)) (a tovabbiakban: "Vevé"). Fogyasztonak
mindsil minden olyan természetes személy, aki olyan céllal kot joguigyletet, amely sem kereskedelmi,
sem 6nallé szakmai tevékenységének nem tulajdonithatd tulnyomorészt (KSchG 1. §). Vallalkozo az a
természetes vagy jogi személy, illetve jogképes tarsasag, aki a jogligylet megkdtésekor kereskedelmi
vagy 0nallé szakmai tevékenységének gyakorlasa soran jar el (UGB 1. §).

Kizarolag a mi ASZF-iink érvényes, még akkor is, ha (az Ugyfél feltételeinek ismeretében) feltétel nélkiil
fogadunk el megrendeléseket, nyujtunk szolgaltatasokat, vagy kozvetlenil vagy kézvetve hivatkozunk
az 6 vagy harmadik fél feltételeit tartalmazé levelekre stb. Nem fogadjuk el a Megrendel6 ezzel ellen-
tétes, eltér6 vagy kiegészitd feltételeit, kivéve, ha azok érvényességéhez irasban kifejezetten
hozzajarulunk.

Az adatvédelemmel kapcsolatos informaciokat a kiilén szabalyozott adatvédelmi szabalyzatunk tar-
talmazza.

§2

A szerzédés megkotése és tartalma; irasbeli forma; Jogfenntartas; Titoktartas

Az Ugynék (online) tizletét az Ugynok izemelteti, nem pedig mi, a Yamaha Music Europe GmbH. Amen-
nyiben a Termékek hasznalatahoz vagy megrendeléséhez regisztracio szikséges, az Ugyndk altalanos
szerzBdési feltételei érvényesek.

A Termékek bemutatasa az Ugyndk (online) lzletében nem minésil jogilag kételezé érvényi
ajanlatnak, hanem csupan felhivas az ajanlat megtételére (invitatio ad offerendum).

Az Ugyfél megrendelése jogilag kotelezé érvényil szerz6déskotési ajanlatnak mindsil. Elfogadasunk
irasbeli nyilatkozattal (pl. a megrendelés visszaigazolasaval vagy a feladasi/atvételi készenléti
értesitésiinkkel) vagy az aru elkiildésével torténik. Ha a Vevének atvételi elismervényt kildink, ame-
lyben a Vevé megrendelésének atvételét dokumentaljuk, ez még nem jelenti a Vevé ajanlatanak elfoga-
dasat.

Fenntartjuk a jogot, hogy az Ugyfél ajanlata és az altalunk térténé elfogadas kdzétt eltelt idészakban az
arut mashol értékesitsuk.

A jogilag relevans nyilatkozatokat és értesitéseket, amelyeket a Vevé a szerz6dés megkotése utan tesz
neklnk (pl. hataridék kitlizése, emlékeztetdk, hibalizenetek), a hatalybalépéshez irasban kell megtenni.
A jelen ASZF-ben az "irasban", "irasbeli formaban" vagy hasonléra térténé hivatkozasokat ugy kell
tekinteni, hogy az Ugyfél a jogszabalyban eléirt széveges format (pl. e-mail) hasznalja, feltéve, hogy az
Ugyfél fogyaszténak minésiil (KSchG 1. §). A kétségek elkeriilése érdekében az ilyen hivatkozasok nem
mindsiilnek teljesitettnek a jogszabalyban el&irt széveges formanyomtatvany Ugyfél altali hasznala-
taval, ha az Ugyfél vallalkozo (UGB 1. §).
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Az egyedi szerz6déses megallapodasok (beleértve a szobeli megallapodasokat is) elsGbbséget elvez-
nek a jelen ASZF-ekkel szemben. A felek kézotti megallapodas bizonyitédsara az irasbeli megallapodas
vagy irésbeli visszaigazoldsunk az iranyado.

, §3
Szillitasi médok ; Atvételi késedelem, egyiittmiikodési akciok stb.

A felek megallapodnak abban, hogy a teljesités helye az ligyndk azon értékesitési helye, ahol a vevé a
terméket megvasarolja.

A Terméknek az Ugyfél részére torténd atadasa (kivéve azokat az eseteket, amikor az Ugyndk a
terméket az Ugyféinek az Ugynok Uizletében adja at) az Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)
429. §-a értelmében adasvételnek mindsil. A Vevo kérésére kotelesek vagyunk a terméket a Vevd altal
a Termék megvasarlasakor megadott cimre kildeni. Az aru atadasaval a szallitas teljesitésére megjelolt
személynek a véletlen elvesztés és a véletlen romlas veszélye a Vevdre szall at. A szallités kdltségeit
mi alljuk, és szallitasi biztositast kotlink. Ez azonban nincs hatassal a szallitas teljesitési helyére.

Ha a Vev6 fogyasztd (KSchG 1. §), a fenti 2. bekezdés azzal a kiktéssel alkalmazando, hogy a véletlen
elvesztés és a véletlen megrongalddas veszélye csak akkor szall at a Vevére, ha a Vevl a szallitas
teljesitésével megbizta a szallitasra kijeldlt személyt, és mi ezt a személyt nem neveztik meg korabban
a Vevdnek. Ellenkez6 esetben a véletlen elvesztés és a véletlen romlas veszélye csak az eladott termék
atadas-atvételekor szall at a Vevoére.

Altalaban a szokasos szallitasi csomagolast az adott Termék vételara tartaimazza. Ha a Vevé ki-
vansagara az aru szabvanyos csomagolasatol eltérd, specialis csomagolasra van szikség, az ezzel
jaré koltségeket a Vevdnek kell viselnie.

Az arut sajat koltséglinkdn biztositjuk a szallitds soran bekdvetkezé karok ellen. Kar esetén a Vevd
koteles minden szikséges dokumentumot a rendelkezéslinkre bocsatani, és egyéb szikséges
tamogatast biztositani ahhoz, hogy a biztositéval szemben benyuijtott igény érvényesitheté legyen.

Ha a Vev§ az atvétellel késedelembe esik, elmulasztja a kért egyittmikodési intézkedést, vagy a szal-
litasunk a Vevdnek felrohatd egyéb okbdl késik, jogosultak vagyunk az ebbdl eredd karokat, beleértve
a tobbletkdltségeinket (pl. kildndsen a tarolasi koltségeket) is, kiszamlazni.

§4
Elallasi jog

A fogyaszténak minésild Ugyfél (KSchG 1. §) a vonatkozd jogszabalyi rendel-
kezéseknek megfeleléen jogosult az adasvételi szerz6déstél elallni. A _termékekre
vonatkoz6 adasvételi szerz6dések a Vevd és koztunk, a Yamaha Music Europe GmbH
kozott jonnek létre, mig az ugyndk a mi _nevunkben és szamlankra jar el, és
ugyanebben a minéségében felelbs az elallasok feldolgozasaért is . Ha a Vevd az
alkalmazandd jogszabalyi rendelkezések alapjan jogosult elallni az adasvételi szer-
z6déstbl, akkor a kovetkezd, a Vevdnek cimzett elallasi utasitasok érvényesek. Ki-
zarolag ezen elallasi utasitasokon belul a "mi" és "minket" kifejezések a neviinkben az
elallast kezeld Ugyndkot jelentik.

a) Ha On egyetlen arut vagy tobb, egyiittesen szallitott arut rendel, és ha azok
a szokasos postai szolgaltatasokon keresztil visszakiildhetdk, az alabbi
elallasi utasitas alkalmazandé:

Visszavonasi utasitas
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Elallasi jog
Onnek joga van tizennégy napon beliil indoklas nélkiil elalini a szerz6déstél.

Az elallasi hataridd attol a naptol szamitott tizennégy nap, amelyen On vagy
az On altal megnevezett harmadik személy, aki nem a fuvarozo, az arut
birtokba vette.

Az elallasi joganak gyakorlasahoz egyértelmi nyilatkozat (pl. postai uton
kuldott levél vagy e-mail) utjan kell értesitenie minket (az ugynok nevét, cimét,
telefonszamat és e-mail cimét) arrdl, hogy el kivan allni a szerzédéstél.
Hasznalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozatmintat, de ez nem kotelezd.

Az elallasi hataridé betartasahoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasarol
sz0lo értesitést az elallasi hataridd lejarta el6tt elkuldi.

Az elallas kovetkezményei

Ha On elall a szerz6déstdl, akkor az Ontdl kapott dsszes kifizetést, beleértve
a szallitasi koltségeket is (kivéve az On altalunk kinalt legolcsobb szabvanyos
szallitdsi modtol eltérd szallitdsi mod valasztasa miatt felmertld tovabbi
koltségeket), haladéktalanul, de legkésébb tizennégy napon belll visszaté-
ritjiuk Onnek, attdl a naptdl szamitva, amikor a szerzédéstél valéd elallasardl
sz0l0 értesitést kézhez kaptuk. A visszatéritést ugyanazon fizetési eszkozzel
fogjuk végrehajtani, amelyet On az eredeti tranzakcid soran hasznalt, kivéve,
ha On kifejezetten masképp allapodott meg; a visszatérités semmilyen eset-
ben nem jar Onnek semmilyen kéltséggel.

Visszatarthatjuk a visszatéritést mindaddig, amig vissza nem kapjuk az arut,
vagy amig On nem szolgaltat bizonyitékot az aru visszakuldésérél, attol
fluggbéen, hogy melyik a korabbi idépont.

On koteles az arut visszakildeni vagy atadni ... nekiink, vagy haladéktalanul,
de legkésdbb tizennégy napon bellll attdl a naptél szamitva, amikor On kdzélte
a szerzddéstdl valo elallasat. A hataridé akkor teljesil, ha On a tizennégy na-
pos hataridd lejarta el6tt visszakuldi az arut.

Az aru visszakiildésének kdzvetlen koltségei Ont terhelik.

On csak az aru értékcsdkkenéséért felel, amely az aru természetének,
jellemzbinek és mikodésének megallapitasahoz szukséges kezelésen kivuli
kezelésbdl ered.

Ha On egyetlen arut vagy tobb arut rendel, amelyeket egyiitt szallitanak,
és ha azok jellegik miatt nem kiildhetdk vissza a szokasos postai szolgal-
tatasokon keresztiil (példaul a visszakiildéshez az aru mérete vagy sulya
miatt teherszallitéra lehet sziikség), az alabbi elallasi utasitas érvényes:

Visszavonasi utasitas
Elallasi jog

Onnek joga van tizennégy napon beliil indoklas nélkiil elalini a szerz6déstél.
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Az elallasi hatarid6 attol a naptol szamitott tizennegy nap, amikor On vagy az
On altal megnevezett harmadik személy, aki nem a fuvarozo, az arut birtokba
vette.

Az elallasi joganak gyakorlasahoz egyértelm( nyilatkozat (pl. postai uton
kuldott levél vagy e-mail) utjan kell értesitenie minket (az ugynok nevét, cimét,
telefonszamat és e-mail cimét) arrdl, hogy el kivan allni a szerzédéstél.
Hasznalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozatmintat, de ez nem kotelezd.

Az elallasi hataridé betartasahoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasarol
sz0lo értesitést az elallasi hataridd lejarta el6tt elkuldi.

Az elallas kovetkezményei

Ha On elall a szerzddéstdl, akkor az Ontél kapott valamennyi kifizetést,
beleértve a szallitasi koltségeket is (kivéve az On altalunk kinalt legolcsobb
szabvanyos szallitasi modtol eltérd szallitasi méd valasztasa miatt felmeralé
tovabbi koltségeket), haladéktalanul, de legkésébb attdél a naptdl szamitott
tizennégy napon beliil visszatéritjik Onnek, amikor a szerzédéstél valo elal-
lasrol szolo eértesitését kézhez kaptuk. A visszatéritést ugyanazon fizetési
eszkdzzel fogjuk végrehajtani, amelyet On az eredeti tranzakcid soran
hasznalt, kivéve, ha On kifejezetten masképp allapodott meg; a visszatérités
semmilyen esetben nem jar Onnek semmilyen kéltséggel.

Az arut mi vesszuk at.

Az aruk visszakiildésének kdzvetlen koltségeit Onnek kell viselnie. A kdltségek
becsult 6sszege legfeljebb korulbelal 200.000,00 HUF.

On csak az aru értékcsokkenéseéért felel, amely az aru természetének, jellem-
z6inek és mikodésének megallapitasahoz szikséges kezelésen kivuli keze-
lésbél ered.

Ertesités a visszakiildési folyamatrél

Azokban az esetekben, amikor az aruk jelleglik miatt nem kildhetdk vissza a szokasos
postai szolgaltatasokon keresztul, a visszakuldést egy kijeldlt szallitmanyoz6 cégen
keresztul intézzUk. Javasoljuk, hogy 0&rizze meg az aru eredeti csomagolasat,
beleértve az Osszes tartozékot és csomagoloelemet. Kerulni kell a visszakuldott aru
barmilyen sérulését vagy szennyezddését. Biztositania kell, hogy az aru az elére me-
gbeszélt atvételi idbpontban atvehetd legyen. A megbeszélt atvételi idopontban vald
tavolléte miatt felmeriild tovabbi koéltségeket On viseli. A visszakiildés szallitasi
koltségei a suly, a méret és a visszaklldési hely tavolsagatol fliggéen valtozhatnak. A
fogyasztok szamara azonban a maximalis kdltséget szallitmanyonként 200.000,00
HUF-ban korlatozzuk, amely tartalmazza a szikséges szétszerelési koltségeket is. A
szerzddéstél valo elallast kovetden tajékoztatjuk Ont a pontos szallitasi kdltségekrél.
A visszakuldési koltségeket a tényleges atvételkor kell teljes egészében kifizetni. Fel-
hivjuk figyelmét, hogy az elallasi jogat és annak jogkdvetkezményeit nem érinti a jelen
tajékoztatd betartasa. Ez az értesités kizardlag a visszakuldési folyamat megkonny-
itése érdekében készllt.
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c)

Ha egy rendelésen beliil tobb arut rendel, amelyeket kiilon-kulon
szallitanak és a szokasos postai szolgaltatasokon keresztiil visszakiild-
hetdk, akkor az alabbi elallasi nyilatkozat érvényes:

Visszavonasi utasitas
Visszalépési jog
Onnek joga van tizennégy napon beliil indoklas nélkiil elalini a szerzédéstél.

Az elallasi hataridd attol a naptol szamitott tizennégy nap, amelyen On vagy
az On altal megnevezett harmadik személy, aki nem a fuvarozo, az utolso arut
atvette.

Az elallasi joganak gyakorlasahoz egyértelm( nyilatkozat (pl. postai uton
kuldott levél vagy e-mail) utjan kell értesitenie minket (az ugynok nevét, cimét,
telefonszamat és e-mail cimét) arrdl, hogy el kivan allni a szerz6déstél. Has-
znalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozatmintat, de ez nem kotelezo.

Az elallasi hataridé betartdsahoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasarol
sz0lo értesitést az elallasi hataridd lejarta el6tt elkuldi.

Az elallas kovetkezményei

Ha On elall a szerzddéstdl, akkor az Ontdl kapott valamennyi kifizetést,
beleértve a szallitasi koltségeket is (kivéve az On dltalunk kinalt legolcsébb
szabvanyos szallitasi modtol eltérd szallitasi méd valasztasa miatt felmerilé
tovabbi koltségeket), haladéktalanul, de legkésdbb attol a naptdl szamitott ti-
zennégy napon belll visszatérititk Onnek, amikor a szerzddéstdl valo
elallasrol szolo értesitését kézhez kaptuk. A visszatéritést ugyanazon fizetési
eszkdzzel fogjuk végrehajtani, amelyet On az eredeti tranzakcio soran has-
znalt, kivéve, ha On kifejezetten masképp allapodott meg; a visszatérités
semmilyen esetben nem jar Onnek semmilyen kéltséggel.

Visszatarthatjuk a visszatéritést mindaddig, amig vissza nem kapjuk az arut,
vagy amig On nem szolgaltat bizonyitékot az aru visszakuldésérél, attol
fliggbéen, hogy melyik a korabbi idépont.

On koteles az arut visszakildeni vagy atadni ... nekiink, vagy haladéktalanul,
de legkésdbb tizennégy napon bellll attdl a naptél szamitva, amikor On kdzélte
a szerzbédéstdl valo elallasat. A hataridé akkor teljesil, ha On a tizennégy
napos hataridd lejarta elétt visszakuldi az arut.

Az aru visszakiildésének kdzvetlen koltségei Ont terhelik.

On csak az aru értékcsokkenéséért felel, amely az aru természetének, jellem-
z8inek és mikodésének megallapitasahoz szikséges kezelésen kivuli keze-
lésbél ered.

Ertesités a visszakiildési folyamatrol
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Az arukat idedlis esetben az eredeti csomagolasban kell visszakuldeni, beleértve az
0sszes tartozékot és csomagoldelemet. Ha az eredeti csomagolas mar nem all rendel-
kezésre, kérjuk, hasznaljon kilsé védbécsomagolast, hogy megfeleld védelmet bi-
ztositson az esetleges szallitasi sérulésekkel szemben. Kerulni kell a visszakuldott aru
barmilyen sérllését vagy szennyezddését. Felhivjuk figyelmét, hogy az elallasi jogat
és annak jogi kovetkezményeit nem érinti a jelen tajékoztato betartasa. Ez az értesités
kizarolag a visszakuldési folyamat megkdnnyitése érdekében készilt.

d) Haegy megrendelésben tobb arut rendel, amelyeket kiilon-kilon
szallitanak, és amelyek jellegiik miatt nem kiildhetdék vissza a szokasos
postai szolgaltatasokon keresztiil (példaul a visszakiildéshez az aru mé-
rete vagy sulya miatt teherszallitora lehet sziikség), akkor az alabbi
elallasi tajékoztaté érvényes:

Visszavonasi utasitas
Elallasi jog
] Onnek joga van tizennégy napon beliil indoklas nélkiil elalini a szerzédéstél.
Er- Az elallasi hataridé attol a naptdl szamitott tizennégy nap, amikor On vagy az

On altal megnevezett harmadik személy, aki nem a fuvarozd, az utols6 arut
atvette.

Az elallasi joganak gyakorlasahoz egyértelm( nyilatkozat (pl. postai uton
kuldott levél vagy e-mail) utjan kell értesitenie minket (az ugynok nevét, cimét,
telefonszamat és e-mail cimét) arrél, hogy el kivan allni a szerz6déstél. Has-
znalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozatmintat, de ez nem kotelezo.

Az elallasi hataridé betartdsahoz elegendd, ha az elallasi jog gyakorlasardl
sz0lo értesitést az elallasi hataridd lejarta el6tt elkuldi.

Az elallas kovetkezményei

Ha On elall a szerzddéstdl, akkor az Ontél kapott valamennyi kifizetést,
beleértve a szallitasi koltségeket is (kivéve az On éltalunk kinalt legolcsébb
szabvanyos szallitasi modtol eltérd szallitasi méd valasztasa miatt felmerilé
tovabbi koltségeket), haladéktalanul, de legkésdbb attdl a naptdl szamitott ti-
zenneégy napon belul, amikor a szerzédéstdl valo elallasardl sz6lo értesités
kézhezvételét kdvetben visszatéritjik Onnek. A visszatéritést ugyanazon fize-
tési eszkdzzel fogjuk végrehajtani, amelyet On az eredeti tranzakcié soran
hasznalt, kivéve, ha On kifejezetten masképp éallapodott meg; a visszatérités
semmilyen esetben nem jar Onnek semmilyen kéltséggel.

Az arut mi vesszik at.

Az aruk visszakiildésének kdzvetlen koltségeit Onnek kell viselnie. A kdltségek
becsult 6sszege legfeljebb korulbelal 200.000,00 HUF.

On csak az aru értékcsokkenéséért felel, amely az aru természetének, jellem-
z8inek és mikodésének megallapitasahoz szikséges kezelésen kivuli keze-
lésbél ered.

tesités a visszakuldési folyamatrol
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(2)

)

Azokban az esetekben, amikor az aruk jellegik miatt nem kildhetdk vissza a szokasos
postai szolgaltatasokon keresztil, a visszakuldést egy kijelolt szallitmanyozé cégen
keresztll intézzUk. Javasoljuk, hogy 6rizze meg az aru eredeti csomagolasat,
beleértve az 0sszes tartozékot és csomagoloelemet. Kerulni kell a visszakuldott aru
barmilyen sérulését vagy szennyez6dését. Biztositania kell, hogy az aru az elére me-
gbeszélt atveételi id6pontban atvehet6 legyen. A megbeszélt atvételi idépontban valo
tavolléte miatt felmerild tovabbi koltségeket On viseli. A visszakiildés szallitasi
koltségei a suly, a méret és a visszakuldési hely tavolsagatol fuggben valtozhatnak. A
fogyasztok szamara azonban a maximalis koltséget szallitmanyonként 200.000,00
HUF-ban korlatozzuk, amely tartalmazza a szUkséges szétszerelési koltségeket is. A
szerz6édéstdl vald elallast kbvetben tajékoztatjuk Ont a pontos szallitasi koltségekrol.
A visszakuldési koltségeket a tényleges atvételkor kell teljes egészében kifizetni. Fel-
hivjuk figyelmét, hogy az elallasi jogat és annak jogkdvetkezményeit nem érinti a jelen
tajékoztatod betartasa. Ez az értesités kizarélag a visszakuldési folyamat megkonny-
itése érdekében készult.

Visszalépési nyilatkozat-minta

Az elallashoz az alabbi nyomtatvany hasznalhato:

Visszalépési nyomtatvanyminta
(Ha el kivan allni a szerz6déstdl, kérjik, toltse ki ezt az Grlapot, és kuldje vissza)

- To: [Adja meg az ugynok nevét, cimét és e-mail cimét].

- Ezennel elallok/elallunk (*) az altalam/6nmagunk (*) altal az alabbi aruk (*)/az
alabbi szolgaltatasok (*) megvasarlasara kotott szerzédéstol.

- Megrendeltem (*)/megkaptam (*)

- Afogyaszté(k) neve

- Afogyaszto(k) cime

- Afogyaszté(k) alairasa (csak papiralapu kommunikacié esetén)

- Datum

(*) Adott esetben toérolni kell.

Az elallasi jog kizarasarol szol6 értesités

Az elallasi jog nem vonatkozik az olyan aruk szallitdsara vonatkozo adasvételi szer-
z6désekre, amelyek nem elére gyartottak, és amelyek gyartasa az On egyéni valaszt-
4sa vagy dontése alapjan torténik, vagy amelyek egyértelmiien az On személyes
igényeihez igazodnak.
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§5
Onkéntes 30 napos visszakiildési jog

Az Ugyfél torvényes elallasi joganak sérelme nélkiil, kizarélag az Ugynok online aruhazan keresztiil
koétott adasvételi szerz6dések esetében énkéntes visszavételi jogot biztositunk az Ugyfélinek, amely a
torvényes eldllasi jog idétartamat 30 napra hosszabbitja meg az ebben a pontban meghatérozott felté-
telek szerint ("Visszavételi jog"). Ezen Visszatérési jog alapjan az Ugyfél, amennyiben megfelel az
alabbi 2. pontban meghatarozott kdvetelményeknek, indoklas nélkil elallhat a szerzédéstél a térvényes
tizennégy napos elallasi hatarids lejarta utan is (lasd a jelen ASZF 4. §-at). A visszakiildési jog szerinti
meghosszabbitott visszakuldési és elallasi hataridé kozvetlentl a torvényes elallasi hataridd lejarta utan
kezdédik, és 16 nappal azt kovetéen ér véget ("Visszakiildési hataridé").

A Visszatérési jog csak olyan Ugyfelek szamara all rendelkezésre, akik a vonatkozo jogszabalyi rendel-
kezések alapjan torvényes elallasi joggal rendelkeznek (lasd a jelen ASZF 4. §-at).

A Visszateéresi jog gyakorlasahoz az Ugyfélnek egyértelmii nyilatkozatban kell értesitenie az Ugynokot
(az Ugyndk nevének, cimének, telefonszamanak és e-mail cimének megadasa) a szerz6dés eléllasara
vonatkoz6 dontésérdl. Az értesitést az 1. bekezdésben emlitett Visszatérési hataridd lejarta el6tt kell
elkuldeni.

A visszakuldési folyamat a szallitas tipusatdl fugg:

a) A normal postai szallitassal visszakuldhetd termékek esetében: A Vevd koteles a Termékeket
haladéktalanul, de legkésébb attol a naptol szamitott tiz napon belil, amikor a Vevé az el6z6 (3)
bekezdésnek megfeleléen értesitést kiild a visszakildési jog gyakorlasarol és a szerz6dés fel-
mondasarol, visszakulldeni vagy atadni az igyndknek. Ez a hatarid6é akkor teljesil, ha a Megren-
deld a Termékeket a tiz napos hataridd lejarta el6tt elkildi. A termékek visszaklldésének
kozvetlen koltségei a Vevét terhelik.

b) Olyan Termékek esetében, amelyek csak teherszallitoval kiildheték vissza: Amint a Vevé az
el6z6 (3) bekezdésnek megfeleléen értesitést kild a visszakuildési jog gyakorlasarél és a szer-
z6dés felmondasarol, mi gondoskodunk a Termék visszaszallitasardl és atvételérdl egy kijelolt
szallitmanyozé utjan. A fuvardijjal torténd visszakuldés esetén a visszakiildés kéltségei a sulytdl,
a mérettdl és a visszakuldési helytél mért tavolsagtol figgéen valtozhatnak. Tovabbi kéltségek
meriilhetnek fel, ha a szallitdshoz szakszer(i szétszerelésre van sziikség. Az Ugyfél felel6s a
termékek visszakildésével kapcsolatos Osszes koltségért, amelyrél a termék atvétele el6tt
értesitjik. Az Ugyfélnek a tényleges atvétel elétt minden vonatkozo dijat telies egészében ki kell
fizetnie. Az Ugyféinek biztositania kell, hogy a Termékek az elére egyeztetett atvételi idépontban
rendelkezésre alljanak az atvételre. Az Ugyféinek a megbeszélt atvételi idépontban valé tavol-
maradasa miatt felmer(ilé esetleges tébbletkdltségek az Ugyfelet terhelik.

A visszakuldott Termék vizsgélatat kévetéen mi vagy az Ugyndk visszatéritést allitunk ki a vasarlaskor
hasznalt fizetési méddal megegyez6 modon.

A Termékeket hianytalanul, eredeti allapotukban, sériilésmentesen és eredeti eladasi csomago-
lasukban, beleértve az esetleges hasznalati utasitasokat is, kell visszakildeni vagy atvételre rendel-
kezésre bocsatani. Ha ezek a feltételek nem teljesuinek, fenntartjuk a jogot, hogy megtagadjuk a vissza-
téritést, vagy levonjuk a kartéritést az aru ellenérzéséhez szikséges mértéket meghaladd kezelésbdl
eredd értékvesztésert.

A visszakulldési jog nem vonatkozik azokra az el6ére gyartott termékekre, amelyeket a Vevd egyedi
specifikacioi szerint gyartottak le, vagy amelyek egyértelmien a Vevé személyes igényeihez igazodnak.
A félreértések elkerlilése végett, a Visszavételi jog nem vonatkozik a fizikai Uzletben vasarolt
Termékekre, kivéve, ha errél masként nem allapodtak meg.

Az Ugyfél térvényes szavatossagi jogait ez az 6nkéntes Visszavételi jog nem érinti. A Visszavételi jog
egy onkéntes Ugyfélszolgalat, amelyet a torvényes rendelkezések szerinti elallasi jog mellett kinalunk.
A tdrvényes elallasi hataridé lejartaig kizarélag a térvényes rendelkezések és a jelen ASZF 4. §-anak
rendelkezései érvényesek.

képtelensége.

Eltérd megéllapodas hidnyaban szamlainkat azonnal és a terméknek a Vevd részére torténd atadasat
megel&z8en kell kifizetni. A fizetés beérkezésének id6pontja a mérvada.

8
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Eltérd szerzédéses megallapodas hianyaban a kdvetkezé fizetési modok alinak altalaban az Ugyfél
rendelkezésére: Készpénzes fizetés (a helyszinen az Uzletben vagy a kiszallitaskor), bankkartya,
hitelkartya, elére fizetés. Egyes orszagokban tovabbi fizetési mdédok (pl. csekk) is rendelkezésre
allhatnak. Az Ugyfél kdzvetlenil nekiink teljesiti a fizetést, kivéve, ha kivételes kérilmények miatt az
Ugyndknek kell fizetnie. Az Ugynék kételes alapértelmezés szerint olyan fizetési modokat felajanlani az
Ugyfélnek, amelyek biztositjak a kbzvetlen fizetést nekiink.

Az Ugyfél késedelembe esik, ha a fizetési hataridd lejarta utan kiadott fizetési felszdlitasunkat kdvetéen
nem fizet. Ha a fizetés a naptar szerint meghatarozott hataridén belll torténik (pl. "fizetés a szamla
kézhezvételét koveté X napon belll"), vagy ha a jogszabalyban szabalyozott egyéb korliilmények miatt
nem szikséges a fizetési felszolitas, a Vevd késedelmes fizetés esetén, kiléndsen felszdlitas nélkil,
minden tovabbi nélkll késedelembe esik. A vételarat a késedelem ideje alatt a mindenkori torvényes
késedelmi kamatlab szerinti kamat terheli. Fenntartjuk a jogot, hogy a késedelemmel okozott tovabbi
karokat koveteljuk. Ha a Vevd vallalkoz6 (UGB 1. §), a kereskedelmi lejarati kamatra vonatkozé
kovetelésink (UGB 456. §) érintetlenul marad. .

Az Ugyfél csak akkor jogosult beszamitasra, ha ellenkévetelése szinallagmatikus (azaz ugyanabbdl a
szerz8déses jogviszonybdl szarmazik) vagy nem vitatott, dontésre kész vagy jogerds.

Az Ugyfél csak akkor jogosult visszatartasi jogra, ha ellenkdvetelése ugyanabbdl a szerz8déses jog-
viszonybdl szarmazik. Ha a Vevé vallalkozé (UGB 1. §), a Vevd ezen felll csak akkor jogosult
visszatartasi jogot érvényesiteni, ha ellenkdvetelése nem vitatott, dontésre kész vagy jogerésen
megallapitasra ker(lt.

Jogosultak vagyunk megtagadni a szerzédéses jogviszonyon belll fennallé6 szolgaltatasainkat, ha a
szerz6dés megkodtése utan nyilvanvaléva valik, hogy az adott szerzédéses jogviszonybdl szarmazo
fizetési igénylnk a Megrendeld teljesitési képtelensége miatt veszélybe keril. A szolgaltatas meg-
tagadasara vonatkozé jogunk nem érvényeslil, ha a fizetés megtortént vagy a fizetés biztositékat letétbe
helyeztiik. Jogunk van ésszeri hatarid6ét szabni a Vevé szamara, amelyen beliil a Vevének vagy fizetést
kell teljesitenie, vagy biztositékot kell nyujtania szolgaltatasunk ellenértékére, a fizetést a teljesitéssel
egybevetve, kulénben elallhatunk a szerzédéstél. A hataridék kitlizésének elengedhetetlenségére
vonatkozo6 torvényi rendelkezések valtozatlanul érvényben maradnak.

Ha a Megrendel6 vallalkozé (UGB 1. §), akkor a kovetkezéket kell alkalmazni: Ha a Vevd az el6zd
bekezdés (6) bekezdése szerinti fizetési kdtelezettségével késedelembe esik, jogosultak vagyunk elallni
nemcsak az érintett szerz6déstél, hanem a Vevével kotott tovabbi, mindkét fél altal még nem teljesitett
szerz8désektdl is.

§7

Szallitasi hataridok, azok esetleges meghosszabbitasa; Rendkiviili eseményekre, 6nszallitasra stb.
vonatkozo rendelkezések; Részleges szolgaltatasok; ellenérzés és/vagy tesztelés a telephelyiinkon.

(1)

)

®)

Az altalunk el6re bejelentett szallitasi és szolgaltatasi hataridok és hataridék (szallitasi hataridék) mindig
csak hozzavetblegesek, kivéve, ha kifejezetten rogzitett hataridét vagy fix hataridét igértink vagy
allapodtunk meg.

Ha eldre latjuk, hogy egy szallitasi hataridét nem tudunk tartani, errél haladéktalanul tajékoztatjuk a
Vevét, és tajékoztatjuk a varhato 0j szallitasi hatarid6rél.

Nem vallalunk felelésséget szolgaltatasaink lehetetlenné valasaért vagy késedelméért, ha ezek a kéril-
mények vis maiorbdl erednek. Vis maiornak mindsul az olyan kulsd, elemi természeti er6k vagy harma-
elére nem lathatd, még az adott kérilmények kézo6tt elvarhatd legnagyobb gondossag mellett sem lehet
gazdaségilag ésszer(i eszkdzokkel megakadalyozni vagy artalmatlanna tenni, és nem kell elfogadni,
mert gyakori (pl., korlatozas nélkil, mindenféle lzemszinet, tliz, természeti katasztréfa, idéjaras, arviz,
haboru, felkelés, terrorizmus, szallitasi késedelem, sztrajk, térvényes kizaras, munkaerd-, energia- vagy
nyersanyaghiany, a sziukséges hatdsagi engedélyek kiadasanak késedelme, hatésagi/allami intézkedé-
sek).

llyen eseménynek minésul az elézetes beszallitéink hianyzd, hibas vagy késedelmes szallitasa is, ha
ezekért nem mi vagyunk felel8sek, illetve ha az Ugyféllel valé szerz8déskétés idépontjaban az adott
el6zetes beszallitéval kongruens fedezeti ligyletet kétottek; ez akkor is érvényes, ha a fedezeti ligyletet
kozvetlenll az Ugyféllel valo tigylet utan kétjik meg.
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llyen események esetén a széllitasi hataridék automatikusan meghosszabbodnak az esemény idétar-
tamaval plusz egy ésszeri idétartammal.

A szallitasi hataridék automatikusan meghosszabbodnak egy ésszer(i 6sszeggel, ha az Ugyfél nem
teljesiti szerz6déses kotelezettségeit vagy feladatait.

Részleges teljesitésre akkor vagyunk jogosultak, ha (a) a részleges teljesités a Megrendel6 altal a szer-
z8désben meghatarozott cél keretében felhasznalhatd, (b) a fennmarado szolgéltatasok teljesitése biz-
tositott, és (c) a Megrendel6t a részleges teljesités kdvetkeztében nem terheli jelentds tobbletkiadas
vagy tobbletkdltség (kivéve, ha vallaljuk e koltségek viselését).

Torvényes jogaink, kilondsen a teljesitési kotelezettséglink kizarasa tekintetében (pl. korlatozas nélkiil
a szolgaltatas és/vagy a kiegészit6 teljesités lehetetlensége vagy elfogadhatatlansaga miatt, valamint
a Vevo altali elfogadas elmaradasa vagy késedelmes teljesitése miatt), érintetlentil maradnak.

Ha a szallitassal vagy szolgaltatassal késedelembe esink, vagy ha a teljesités lehetetlenné valik
szamunkra, fuggetlenul az okoktdl, a kartéritési felelésség a jelen ASZF§ 11 szerint korlatozott.

§8
Tulajdonjog fenntartasa

Eltérd megallapodas hianyaban a Termék Ugyfél részére torténd szallitasa a teljes vételar Ugyfél altali
el6zetes kifizetését, illetve harmadik fél altali finanszirozas esetén a harmadik fél altali el6zetes
kifizetését kdveteli meg. Ha a terméknek a Vevo részére torténd atadasara az ilyen kifizetés elétt kertdil
sor, a kovetkezd (2)-(9) bekezdések alkalmazandok, azzal a feltétellel, hogy ezek a bekezdések csak
azokra a Vevokre vonatkoznak, akik az UGB 1. §-a értelmében vallalkozok.

Az itt megallapitott tulajdonjog-fenntartas az Ugyféllel szemben a Vevé részére teljesitett szallitasok és
szolgaltatasok miatt jelenleg fennalld és jovébeni valamennyi kovetelésiink biztositasara szolgal,
beleértve a kapcsolodo, folydszamlan fennallé egyenlegkdveteléseket is ("biztositott kovetelések"). Az
altalunk az Ugyfélnek szallitott aruk az 6sszes biztositott kdvetelés teljes kiegyenlitéséig a mi
tulajdonunkban maradnak. Ezeket az arukat és a helyettik szintén a tulajdonjog-fenntartassal érintett
tételeket az alabbi rendelkezéseknek megfeleléen a tovabbiakban "fenntartott aruknak" nevezzik.
Amennyiben a Vevé a fenntartott arukat Magyarorszagon kivdli helyre kivanja athelyezni, a Vevd ko-
teles a tulajdonjog-fenntartasunk létesitésére és fenntartasara vonatkozé helyi jogi kévetelményeket a
Vevd koltségére teljesiteni, és a fent emlitett szandékanak megvaldsulasat kévetéen haladéktalanul
tajékoztatni minket.

A Vevé a lefoglalt arukat szamunkra dijmentesen tarolja. Az Ugyfél kételes gondosan eljarni és a fen-
ntartott arukat tiz-, viz- és lopaskar ellen az eredeti értéken, az Ugyfél sajat kdltségén megfeleléen
biztositani. Ha karbantartasi, szerviz- vagy ellenérzési munkalatokra van szikség (ez azonban nem
terjed ki az altalunk elvégzendd (utdlagos) teljesitési miveletekre), a Vevé koteles ezeket a Vevo sajat
koltségén idében elvégezni.

A Vevd nem jogosult a tulajdonjog-fenntartas ala esé arukat zalogba adni vagy letétbe helyezni. Abban
az esetben, ha harmadik személyek zalogba adjak a tulajdonjog-fenntartas ala es6 arukat, vagy ha
harmadik személyek egyéb moédon hozzéaférnek, az Ugyfél koteles egyértelmiien ramutatni a mi
tulajdonunkra, és haladéktalanul irasban tajékoztatni minket, hogy mi érvényesithessiik a tulajdonjog-
fenntartasunkat. Ha a harmadik fél nem tudja megtériteni a birédsagi és peren kivili kéltségekbdl eredd
koltségeinket, a Vevd felel, ha és amennyiben a Veve felelds ezekért a koltségekért.

Az Ugyfél elbzetes értesitést kbvetden koteles hozzaférést biztositani szamunkra lizletéhez és raktar-
helyiségeihez a szokasos munkaidében, hogy tajékoztasson minket a tulajdonjog-fenntartas ala es6
aruk allapotarol.

A végrehajtasi esemény bekdvetkezéseéig ((9) bekezdés) az Ugyfél a tulajdonjog fenntartasa ala tartozo
arukat a szokasos Uzletmenetben hasznalhatja. A Vevé azonban nem jogosult a fenntartott arukat
feldolgozni, atalakitani, 6sszekapcsolni, 6sszekeverni és/vagy értékesiteni.

A Vevé biztositékként mar most atruhazza rank a Vevének a tulajdonjog-fenntartas ala esé aruk tovab-
bértékesitésébdl eredd, a Vevd altal a oldalon a (6) bekezdéssel ellentétesen teljesitett fizetési
kovetelését a vevljével szemben, valamint a Vevének a tulajdonjog-fenntartas ala es® arukkal
kapcsolatos, a vevjével vagy harmadik személyekkel szemben fennallo, egyéb jogalapbdl eredd
kdveteléseit (kuldndsen a tiltott cselekményekbdl eredd kdveteléseket és a biztositasi juttatasok iranti
kdveteléseket), beleértve a folydszamlardl fennallé sszes egyenleget; a tulajdonjog-fenntartas ala esé
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arukon fennallé aranyos k6zos tulajdonunk esetén a k6zos tulajdonbdl valé részesedésiinknek megfele-
I6en. Ezeket az engedményezéseket ezennel elfogadjuk.

Ezennel visszavonhat6 felhatalmazast adunk a Megrendelének, hogy a neviinkben a sajat nevében
behajtsa a rdnk engedményezett kdveteléseket. Ez nem érinti a mi jogunkat arra, hogy ezeket a
koveteléseket magunk hajtsuk be. Azonban nem fogjuk azokat sajat magunk behajtani, és a kdvetelések
behajtasara vonatkozé felhatalmazast mindaddig visszavonjuk, amig a Vevé megdfeleléen teljesiti
vellnk szembeni fizetési kotelezettségeit (kiilonésen nem keriil késedelembe), amig a Vevd vagyonara
vonatkozdan nem nyujtanak be fizetésképtelenségi eljaras meginditasara iranyul6 kérelmet, és amig a
Vevd nem mutat elégtelen kapacitast. Amennyiben a fentiekben leirt események valamelyike bekdvet-
kezik, kérhetjiik, hogy az Ugyfél tajékoztasson minket az engedményezett kdvetelésekrél és az érintett
adosokrol, tajékoztassa az érintett addsokat az engedményezésrél, és bocsasson rendelkezéslinkre
minden olyan dokumentumot és informaciét, amelyre a kdvetelés behajtasahoz sziikségink van.

A Vev6 kérésére kotelesek vagyunk a tulajdonjog-fenntartas ala esé arukat, a helyikbe 1ép6 tételeket
és a kdveteléseket kiadni, amennyiben azok becsult értéke tdbb mint 50%-kal meghaladja a biztositott
kdvetelés 6sszegét. A rendelkezésre bocsatando tételek kivalasztasanak jogat fenntartjuk.

Ha a jogszabdlyi rendelkezésekkel 6sszhangban a Vevé szerz6désszegése (végrehajtasi esemény) -
kildnésen a fizetés elmulasztasa - miatt elallunk a szerz6déstél, jogosultak vagyunk a tulajdonjog fen-
ntartdsa mellett az aru visszakovetelni a Vevé6tél. Az elallasra vonatkozo nyilatkozatunkat legkésébb az
aru visszaszolgaltatasara vonatkozé felszdlitdsunkba foglaljuk. A visszakiildésbdl eredd szallitasi
koltségek a Vevét terhelik. Amennyiben a Vevd a tulajdonjog-fenntartasunk ala tartozé arut zalogba
adja, ez szintén elallasi nyilatkozatnak mindsdil.

§9

Hibakra vonatkozo jétallas

Az Ugyfél jogaira anyaghibak és jogcimhibak esetén a jogszabalyi iranyelvek iranyadoak, amennyiben
a jelen ASZF-ben nincs ettél eltéréen vagy ezen feliil semmi mas nem szerepel. Minden esetben a
fogyasztonak térténd végsoé atadasra vonatkozo kiildnleges jogi rendelkezések érintetlentl maradnak
(szallitoi regresszus az ABGB 933b § szerint).

Ha a Vevé vallalkozé (UGB 1. §), akkor a hasznalt termékek megallapodas szerinti atadasakor nem all
fenn szavatossagi koételezettséglink az anyaghibak tekintetében, kivéve, ha szandékosan jarunk el,
vagy ha a hibat csalard médon elhallgatjuk.

Ha kifejezetten masként nem allapodtunk meg, Termékeink és szolgaltatasaink kizarélag az Auszt-
ridban hatalyos jogszabalyi eléirasoknak kell, hogy megfeleljenek.

Ha a Vevd vallalkozdé (UGB 1. §), a Vevd koteles a leszallitott arut a leszallitds utdn azonnal
megvizsgalni, vagy az altala megjeldlt harmadik féllel megvizsgélatni, és az esetleges hibakrél haladékt-
alanul tajékoztatni minket, ha az atvételben nem allapodtak meg kifejezetten. UGB 377., 381. §§. A
hibalizenet haladéktalansaga feltételezi, hogy a hibalizenetet a szallitast kdvetd hét (7) munkanapon
beltil, vagy amennyiben olyan hibardl van sz6, amely az ellenérzés soran nem volt észlelhetd, legkés6bb
a hiba észlelését kdveté harom (3) munkanapon belll kell megkuldeni.

Amennyiben a Vevd elmulasztia a megfelel vizsgalatot és/vagy reklamaciot, a szavatossagi ko-
telezettségunk és az érintett hibaval kapcsolatos egyéb felel6sségink kizart.

Az ellenbrzéshez és az azt kdvetd teljesitéshez sziikséges koltségeket, kildndsen a szallitasi, ut-,
munka- és anyagkoltségeket, amennyiben a hiba valdban fennall, mi viseljik. Ha azonban a Vevd hiba
elharitasara vonatkozé kérése megalapozatlannak bizonyul, jogosultak vagyunk a Vevétdl az ebbdl
eredd koltségek megtéritését kdvetelni. A hibas termék eltavolitasanak és a kijavitott vagy leszallitott
hibatlan termék beszerelésének vagy felszerelésének koltségeire a térvényi rendelkezések vonatkoz-
nak.

Ha a leszallitott Termék hibas, akkor a Vevd valasztédsa szerint jogosultak és kotelesek vagyunk el8szor
utélagos teljesitésre a hiba kijavitasa (utélagos javitads) vagy a hibatlan termék leszallitasa (csereszal-
litas) formajaban. A cserekiszallitas esetén a Vevd kételes a kicserélendd Terméket a jogszabalyi ren-
delkezéseknek megfeleléen visszakuldeni nekink.

Jogunkban all az altalunk esedékes utdlagos teljesitést attél fliggdve tenni, hogy a Vevd az esedékes
vételarat, illetve adott esetben az aktualisan esedékes torlesztérészletet megfizeti-e. A Vevd azonban
jogosult a hibaval aranyos, ésszer(i 0sszeg visszatartasara.
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Ha a hianypdétlas lehetetlen, vagy meghiusult, vagy a Megrendel§ altal a hianypdétlasra kitlizott ésszerd
hataridé lejart, vagy a jogszabalyi iranyelvek szerint szikségtelen, a Megrendeld sajat belatasa szerint
elallhat az adasvételi szerz6déstdl, vagy csOkkentheti a vételdrat. Az eldllasi jog azonban jelentéktelen
hibak esetén nem all fenn.

Ha a Vevé vallalkoz6 (UGB 1. §), akkor az alabbiak érvényesek: Az altalunk szallitott, harmadik féltél
szarmazo6 termékek (kuldndsen épitéelemek) olyan hibai esetén, amelyeket engedélyezési jogi vagy
ténybeli okok miatt nem tudunk orvosolni, sajat belatasunk szerint a Megrendel6 szamlajara ér-
vényesiteni fogjuk a szavatossagi igényiinket ezzel a harmadik féllel szemben, vagy atruhazzuk azt ra.
Szavatossagi igény vellink szemben ilyen hibak miatt (az egyéb kévetelmények és a jelen ASZF szerint)
csak akkor all fenn, ha a fent emlitett igények jogi érvényesitése harmadik személyekkel szemben siker-
telen vagy (pl. fizetésképtelenség miatt) értelmetlen, vagy (pl. idébeli okokbdl) egyébként a Megrendeld
szamara ésszer(tlen volt. A harmadik személlyel szembeni igényérvényesitésunk id6tartama alatt az
Ugyfél vellink szemben fennallo szavatossagi igényeinek eléviilése sziinetel.

Kartéritési igények csak a jelen ASZF§ 11 szerint allnak fenn.

§10
Harmadik felek tulajdonjoganak szavatolasa

A jelen§ 10 weboldalnak megfeleléen szavatoljuk, hogy az aru mentes harmadik felek iparjogvédelmi
vagy szerz6i jogaitdl az Eurdpai Unié orszagaiban vagy mas olyan orszagokban, ahol Termékeket
gyartunk, vagy ahol Termékeket gyartatunk. Mindkét fél haladéktalanul irasban tajékoztatja a masikat,
ha ilyen jogok megsértése miatt barmilyen igényt tamasztanak vele szemben.

Az ipari tulajdonjogok vagy harmadik felek szerzdi jogainak megsértése miatti igények kizarasra
keriilnek, ha a jogsértés az aruknak az Ugyfél altali, a szerzédéssel nem 6sszhangban lévé, jogosulatlan
moédositasan vagy hasznalatan alapul. Ha a Megrendel6 vallalkozo (UGB 1. §), az iparjogvédelmi jogok
vagy harmadik személyek szerzdi jogainak megsértésébél eredd igények akkor is kizartak, ha a jogsér-
tés a Megrendeld utasitasan alapul.

Abban az esetben, ha az aru harmadik személy iparjogvédelmi vagy szerzdi jogat sérti, a Megrendel8
valasztdsa szerint és sajat koltséginkre az arut ugy modositjuk vagy kicseréljik, hogy harmadik
személy jogait tovabbra sem sérti, de az aru tovabbra is megfelel a szerz6désben vallalt funkcioknak,
vagy a felhasznalasi jogot licencszerz8dés megkotésével megszerezzilk a Megrendeld szamara. Ha ez
ésszer(i idén belll nem sikerll, a Vevd jogosult a szerzédéstdl elallni vagy a vételarat ésszerli mérték-
ben csdkkenteni.

Ha a Vev6 véllalkoz6é (UGB 1. §), az altalunk szallitott, mas gyartétél vagy beszallitotdl szarmazo
termékek altal okozott jogsérelem esetén a Vevd valasztdsa szerint a szavatossagi igényeinket ezekkel
a gyartokkal és beszéllitokkal szemben a Vevd szamldjara érvényesitjuk, vagy a Vevdre
engedményezziik; a 9. § (9) megfeleléen alkalmazandé (kiiléndsen a masodlagos felelésséglink tekin-
tetében).

Kartéritési igények csak a jelen ASZF§ 11 szerint allnak fenn.

§11
Kartéritési feleldsség stb.

Kartéritési felelésségunk - fliggetlenill a jogalapoktdl, kilonésen a szolgaltatas helyett vagy mellett a
szerz8déskotés soran keletkezett tartozasbdl, lehetetlenségbél, késedelembdl, mulasztasbdl, hibabdl,
jogosulatlan cselekménybdl és egyéb kbzvetlen vagy kdzvetett karokbél eredd kéartéritésért - kizart, ki-
véve, ha az alabbi kdrtlmények valamelyike fennall:

a) csalard mddon eltitkoltunk egy hibat;
b) garanciat vallaltunk az aru min8ségére vagy a beszerzés kockazatara;

c) a jogsértés olyan élet-, testi vagy egészségkarosodasbdl eredé karhoz vezet, amely az altalunk,
illetve térvényes képviselénk vagy megbizottunk szandékos vagy gondatlan kételességszegésén
alapul;

d) a jogsértés olyan karhoz vezet, amely az altalunk, torvényes képviselénk vagy megbizottunk
szandékos vagy sulyosan gondatlan kdtelességszegésén alapszik
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e) a jogsértés olyan lényeges szerz6déses kotelezettségek gondatlan megszegésébdl eredd karo-
kat eredményez, amelyek nem teljeslilnek mar a fenti a) ,a)d) vagy f)f) lit. alatt. Lényeges szer-
z8déses kotelezettségek mindazok a kételezettségek, amelyek teljesitése eléfeltétele annak,
hogy a szerz6dés megfelelf teljesitése egyaltalan lehetbévé véljon, és amelyek teljesitésében az
Ugyfél altalaban megbizhat. Ebben az esetben azonban az enyhe gondatlansagon alapuld
jogsértésekért vald felelésségink a jelen adasvételi szerz8dés megkotésének idépontjaban
tipikusan el6relathat6 karokra korlatozédik; illetve

f) minket kotelez6 jogi felelésség terhel, kiilondsen a termékfelelésségrél szold térvény vagy az
adatvédelmi el6irasok szerinti felelsség.

Ha felel6sségiink a fenti rendelkezések szerint kizart vagy korlatozott, ez vonatkozik megbizottaink,
torvényes képviseldink, alkalmazottaink, munkatarsaink és meghatalmazottjaink személyes felelGs-
ségére is.

Egy olyan koételezettségink megsértése miatt, amely nem az aru hibajabdl ered, a Vevd csak akkor
allhat el vagy mondhat fel, ha a kotelezettség megsértéséért mi vagyunk feleldsek; ettdl eltekintve az
erre vonatkozé jogszabalyi rendelkezések érvényesek.

§12
A hibak miatti igények eléviilése

A dologi hibakon és jogcimen alapulé igények elévilése tekintetében a térvényes elévilési id6 alkalma-
zandd, amennyiben a jelen ASZF nem rendelkezik ettél eltéréen vagy ezen tilmenden. A 933. § (1)
bekezdésétdl eltéréen a 933. 1 ABGB-t6l eltéréen a dologi hibakra és a jogcimen fennallé hibakra vonat-
kozo igények elévilési ideje a termék atadasatdl szamitott harom év.

§13
Kiilonleges elallasi jog a kifizetések felfiiggesztése stb. esetén.

Az alabbi kérilmények kozott kildnleges elallasi jogunk van az aldbbiakban meghatarozott adasvételi
szerz8déstél: (a) a Vevd felfliggeszti a nekiink vagy a megbizottnak térténd fizetéseket; (b) a Vevd
fizetésképtelenségi eljarast kér; (c) mi vagy egy masik hitelezé megengedett moédon kérelmezi a Vevd
fizetésképtelenségét; (d) a Vevé vagyona ellen fizetésképtelenségi (beleértve az elézetes fizetésképtel-
enségi) eljarast rendelnek el; vagy (e) a Vevd vagyona ellen fizetésképtelenségi eljaras iranti kérelmet
vagyon hianyaban elutasitjak.

§14
A hatosagi vagy sajat intézkedésekkel torténo tajékoztatasi kotelezettség

Abban az esetben, ha a Vevdnél vagy a Vevd ellen a Termékeinkkel kapcsolatban hatésagi intézkedé-
sekre kerul sor (pl. visszavonas vagy visszahivas elrendelése vagy egyéb, a piac ellenérzésére iranyuld
intézkedések), vagy a Vevd sajat maga szandékozik ilyen jellegl intézkedéseket tenni, errdl haladékt-
alanul irasban tajékoztat minket.

§15
Jogvalasztas és joghatésag

A jelen ASZF-re, valamint a kdztiink és a Vevé kozott 1étrejdtt valamennyi adasvételi szerzédésre az
osztrak jog az iranyadd, és az osztrak jog szerint kell értelmezni. Az aruk nemzetkdzi adasveteli szer-
zb8déseirél szol6 ENSZ-egyezmény (CISG) nem alkalmazandé. Ha a Vev6 fogyasztd (KSchG 1. §), a
jogvalasztasbdl ki vannak zarva a Vevd szokasos tartézkodasi helye szerinti orszag kotelez6 fogyaszt-
6védelmi rendelkezései.

Ha a Vevé vallalkoz6 (UGB 1. §), kdzjogi jogi személy, vagy kdzjogi kildnvagyon, vagy nincs altalanos
illetékessége Ausztriaban, akkor az Gzleti kapcsolatbdl eredd, kdztlink és a Vevd kodzoéttlink felmertld
jogvitaira Bécs a kizardlagos illetékesség helye, nemzetkdzi viszonylatban is. A kizardlagos illetékes-
ségre vonatkozo kotelezd jogi rendelkezések valtozatlanul érvényben maradnak.
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§16
Alternativ vitarendezés

Nem vagyunk hajlandéak és nem vagyunk kételesek részt venni semmilyen vitarendezési eljarasban
fogyaszt6i dontbbirésag elétt.

§17
Elvalaszthatésagi zaradék

Ha a jelen ASZF barmely rendelkezése részben vagy egészben érvénytelen vagy semmis, illetve végre-
hajthatatlan, vagy végrehajthatatlan, akkor a jelen ASZF tébbi rendelkezésének érvényességét ez nem
érinti. Amennyiben a jelen ASZF érvénytelen, semmis vagy végrehajthatatlan rendelkezései nem valtak
az Ugyfél és koztiink létrejott adasvételi szerz8dés részévé, azok helyébe a vonatkozé jogszabalyok
lépnek. A fentiek értelemszertien alkalmazandok, ha az adasvételi szerzédés vagy a jelen ASZF ren-
delkezései hianyosnak bizonyulnak.
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